
 50 inzendingen

Resultaten Het gebruik van de functionaliteiten in VIPLive 
op volgorde van meest gebruikt tot minder 

gebruikt 
 

AVG/Informatieveiligheid
Gebruik van patiëntenportaal 
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VIPLive gebruik en toepassingen
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67% geeft aan behoefte te hebben 
aan scholing
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Module "Inzicht"
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86% geeft aan minimaal enkele keren per jaar 
niet werkende functionaliteiten te hebben in het 

HIS
 

88% geeft aan dat minimaal enkele keren per jaar 
het HIS geheel niet bereikbaar is

 

98% geeft aan dat minimaal enkele keren per jaar 
last te hebben van traagheid in het HIS

72% is gemotiveerd om digitale vaardigheden te ontwikkelen

67% kan goed inschatten welke digitale toepassingen hij/zij 
aan een patiënt kan adviseren

72% kan patiënten ondersteunen bij vragen over digitale 
toepassingen die de praktijk aanbiedt

Veel genoemde problemen
 

Dossier overdracht nieuwe patiënten
Versnipperde communicatiemiddelen
Storingen in het HIS

Het gebruik van de functionaliteiten in het 
patiëntenportaal op volgorde van meest 

gebruikt tot minder gebruikt 
 

Herhaal medicatie aanvragen
E-consult
Inzage medisch dossier
Online afspraken maken
Beeldbellen
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